
Objectif HE  Plan 
stratégique

Objectif domaine/section/service Priorisation 
Indicateur de résultat / 

Cible
Pilote Actions concrètes envisagées Echéance

SECTION - Tests formatifs :  importance d’en 
organiser. Organiser des tests de positionnement.

Moyen terme

Un test formatif est organisé au 
moins une fois sur l'année 
académique 2024-2025 pour 
chaque AA

Responsable programme
Etablir un planning des test formatifs pour 
l'ensemble des AA du programme

Juin 2024

Fluidifier les processus 
institutionnels pour accroître la 
satisfaction des étudiantes et 
des étudiants ainsi que des 
membres du personnel et pour 
optimaliser leur expérience

SECTION - Supports de cours : Demander aux 
enseignants de bien distinguer le syllabus des 
annexes et de structurer le syllabus ; trouver un 
moyen sympa pour sensibiliser les profs pour 
déposer les supports de cours à temps et à heure ; 
demander un support de cours pour toutes les AA 
et une version WORD pour que les étudiants 
puissent compléter le syllabus au cours.

Court terme

Les supports de cours sont 
déposés sur Moodle en format 
DOC au moins une semaine 
avant le cours auquel ils se 
rapprotent. 

Responsable programme Envoyer un mail aux enseignants Septembre 2023

Impliquer les étudiantes et les 
étudiants dans la vie de 
l’Hénallux en favorisant leur 

 par cipa on

DOMAINE - Délégués étudiants : faire un 
calendrier des charges pour les délégués 
étudiants et valoriser leur participation. Plus 
impliquer les délégués dans la gestion des 
sections.

Court terme

La participation des étudiants 
est valorisée sous forme de 
crédits, sur base d'un barême 
des prestations. Un délégué 
par bloc est invité aux conseils 
de section.

Direction du domaine

Etablir les tâches des délégués étudiants et les 
barèmiser. Demander aux délégués de désigner 
un délégué par bloc qui sera invité aux conseils de 
section.

Septembre 2023

Objectif HE  Plan 
stratégique

Objectif domaine/section/service Priorisation 
Indicateur de résultat / 

Cible
Pilote Actions concrètes envisagées Echéance

Mettre en œuvre une politique 
de recrutement des étudiants 
ambitieuse

DOMAINE - Salon du SIEP : Prévoir meilleure 
répartition de la présence au salon Siep

Court terme

Les enseignants ayant une 
charge complète doivent 
prester au moins une demi-
journée de présence au salon 
du SIEP tous les trois ans.

Direction du 
département/Coordination 
générale de la section.

Etablir un rôle de présence pour le salon du SIEP Septembre 2023

SECTION - Formations continues : en organiser 
notamment sur les nouveautés en droit.  Cela 
permettrait d’impliquer les alumni, de garder un 
lien entre l’école et les alumni.

Moyen terme

Au moins une activité de 
formation continue a été 
proposée aux anciens étudiants 
pendant l'année académique 
2023-2024

Coordination générale de la 
section

Déterminer une matière sur laquelle portera la 
formation continue. Organiser une journée ou 
une demi-journée durant laquelle une formation 
portant sure cette matière sera dispensée.

Juin 2024

SECTION - Formations continues : en organiser 
notamment sur les nouveautés en droit.  Cela 
permettrait d’impliquer les alumni, de garder un 
lien entre l’école et les alumni.

Moyen terme

Au moins une activité de 
formation continue a été 
proposée aux anciens étudiants 
pendant l'année académique 
2023-2024

Coordination générale de la 
section

Déterminer une matière sur laquelle portera la 
formation continue. Organiser une journée ou 
une demi-journée durant laquelle une formation 
portant sure cette matière sera dispensée.

Juin 2024

Structure de plan d'action - Hénallux

Développer une ambition en matière d'expérience étudiants, les impliquer et les mettre au centre

Février 2024

Prendre contact avec des institutions pouvant 
accueillir des visiteurs; inviter des professionnels 
pour qu'ils présentent leurs métiers aux 
étudiants.

Enseignant en charge de l'UE 
"Projet professionnel 1"

Organiser au moins trois visites 
ou activités extra-muros au 
cours de l'année 2023-2024

Moyen terme

SECTION - Pédagogie : organiser des sorties 
formatives et des activités pédagogiques 
particulières. Veiller à l’ancrage du cursus dans 
des activités sur le terrain.

 Accroître la visibilité et l’attractivité de la Haute Ecole, de ses formations et de ses campus 

Déployer une identité forte et se 
positionner dans le concert de 
l'enseignement supérieur 

Proposer des parcours de 
formation où chaque étudiante 
et chaque étudiant apprend à se 
connaître et à développer un 
projet professionnel qui lui 
correspond



Amplifier les partenariats et 
expériences internationales des 
étudiantes et des étudiants ainsi 
que des membres du personnel 

SECTION - Langues : Réfléchir à la question des 
cours d’anglais.

Long terme

Les milieux professionnels et 
les étudiants sont consultés 
quant à l'opportunité 
d'instaurer un cours d'anglais 
obligatoire en B1 et en B2

Responsable programme Etablir des enquêtes sur la thématique envisagée, 
les diffuser et synthétiser les résultats.

Juin 2025

SECTION - Consultation des milieux 
professionnels : démarche à pérenniser de façon 
régulière, en incluant les enseignants.

Moyen terme

Une réunion de contact entre 
les milieux professionnels et les 
enseignants est organisée 
chaque année, une discipline 
par année.

Coordination générale de la 
section

Déterminer les disciplines qui seront abordées 
d'une année à l'autre. Sélectionner les 
professionnels concernés et les inviter.

Juin 2024

SECTION - Retours de stage : Avertir tous les profs 
de la section du contenu des retours stages ; 
questionner les maitres de stage après 5 à 6 
semaines (préférable d’avoir un entretien pour ne 
pas alourdir les tâches admin) ; prendre du temps 
avec les MDS pour les écouter sur leurs besoins 
(par ex. lors des visites de stage)  et formaliser les 
retours de stage (rapport de visite). Créer une 
« black list » des lieux de stage qui 
dysfonctionnent

Court terme

Un canevas de rapport de visite 
de stage est élaboré. Les 
rapports de visite sont 
communiqués au responsable 
AIP qui juge de la pertinence de 
faire redescendre des 
informations vers les 
enseignants concernés.

Responsable AIP
Etablir le canevas du rapport de visite. Le 
communiquer aux superviseurs de stages. Veiller 
à ce que les rapports de visite soient transmis.

Février 2024

SECTION - Alumni : Les contacts entre étudiants 
et alumni gagneraient à être encouragés à travers 
des activités proposées au sein de la section.

Moyen terme

Une "journée des métiers" est 
organisée afin de permettre 
aux étudiants de rencontrer 
des diplômés actifs dans 
différentes professions 
juridiques

Coordination générale de la 
section

Via le groupe Facebook des diplômés, lancer un 
appel aux volontaires; déterminer une date utile; 
prévoir la logistique en termes de locaux et de 
catering.

Septembre 2024

DOMAINE/SERVICE COMMUNICATION - 
Communication externe : Création d’un tryptique 
de la section droit ; plus faire savoir ce que l’on 
fait, plus de visibilité de nos actions ; mutualiser 
les ressources avec d’autres sections ; diffuser en 
externe des résultats d'évaluations internes 
(sondages alumni, par exemple).

Court terme

Un tryptique de présentation 
de la section droit est rédigé. 
Une page Facebook dédiée à la 
section droit est créée. La 
publication d'informations 
relatives à la section sur le site 
web de l'Hénallux est 
systématisée

Direction du 
domaine/Direction du 
département/Coordination 
générale de la section

Rédiger le texte du tryptique. Mettre en place une 
procédure de remontée de l'information afin 
d'alimenter la page Facebook de la section ainsi 
que le site web de l'Hénallux.

Décembre 2023

DEPARTEMENT - Identité de la section : la 
renforcer via des moments et canaux dédiés à la 
vie de la section : fréquence des réunions plus 
régulière, espaces d’échange informels, 
implication dans les modifications du programme, 
accueil des nouveaux enseignants, etc.

Moyen terme

Le groupe "section droit" du 
Sharepoint est instauré comme 
forum d'échange entre les 
enseignants.

Direction du 
département/Coordination 
générale de la section.

Vérifier que chaque enseignant connaît le 
fonctionnement du Sharepoint.

Décembre 2024

Objectif HE  Plan 
stratégique

Objectif domaine/section/service Priorisation 
Indicateur de résultat / 

Cible
Pilote Actions concrètes envisagées Echéance

Visibiliser et promouvoir les 
activités tant en interne qu'en 
externe

Développer les relations avec les 
milieux professionnels pour 
enrichir la recherche et les 
enseignements

 Atteindre l’excellence pédagogique en développant une relation pédagogique accompagnante 



Proposer aux étudiantes et 
étudiants des parcours 
d’apprentissage à haute valeur 
ajoutée mêlant à la fois 
connaissances, esprit critique, 
capacité de recherche de 
l’information et réflexes 
collaboratifs

DEPARTEMENT - Triangulation pédagogique :   Y 
réfléchir (compétences/méthodes 
pédas/évaluations) ; organiser une journée péda ? 
Réfléchir à la taxonomie de Bloom et à sa 
cohérence avec les questions posées aux 
examens. Demander aux enseignants de clarifier 
leurs attentes et de préciser les critères 
d’évaluation pour être transparents.

Court terme
Chaque enseignant a été formé 
sur la thématique en question.

Direction du 
département/Coordination 
générale de la section.

Organiser une demi-journée de 
présentation/réflexion sur la thématique 
envisagée.

Décembre 2023

SECTION - Stages : revoir la grille critériée pour 
l’évaluation des stages ; programmer la visite des 
superviseurs à la moitié du stage ; harmoniser les 
pratiques des superviseurs.

Moyen terme

La grille d'évaluation est revue 
et les superviseurs sont invités 
à se conformer aux consignes 
du livret de stages

Responable AIP

Identifier les critères d'évaluation des stages, en 
collaboration avec l'équipe d'encadrement des 
stages, et modifier la grille d'évaluation en 
conséquence. Veiller à la diffusion et au respect 
du livret "stages".

Février 2024

Innover en matière pédagogique 
dans les méthodes d’acquisition 
de compétences

DOMAINE/DEPARTEMENT - Renforcer 
l’autonomie : comment ? Classes inversées ?

Court terme
Une réflexion sur la thématique 
est organisée, à destination des 
enseignants.

Direction du 
domaine/Direction du 
département

Organiser une demi-journée de 
présentation/réflexion sur la thématique 
envisagée.

Février 2024

SECTION - Vision programme : expliquer 
régulièrement aux étudiants la grille de 
compétences qui fonde le programme et 
l’intégration cohérente des UE.

Moyen terme
Cette information est délivrée 
lors de la rentrée pendant la 
séance d'information

Responsable programme
Etablir un powerpoint décrivant la cohérence du 
programme.

Décembre 2023

DEPARTEMENT/COORDINATION GENERALE - 
Cours à option : réfléchir à la possibilité de 
certificats supplémentaires.

Moyen terme
Les possibilités de certifications 
supplémentaires ont été 
inventoriées.

Direction de 
département/Coordination 
générale

Répertorier et contacter les 
institutions/organismes pouvant délivrer ces 
certificats.

Septembre 2024

Objectif HE  Plan 
stratégique

Objectif domaine/section/service Priorisation 
Indicateur de résultat / 

Cible
Pilote Actions concrètes envisagées Echéance

Confronter nos décisions et nos 
choix vers une transition 
écologique, tant dans le pilotage 
stratégique, que dans l’exercice 
des missions de la Haute École

Évoluer avec les besoins de la 
société notamment en droit de 
l’environnement et du 
développement durable.

DEPARTEMENT - Environnement et 
développement durable : mieux gérer les 
commandes de papier lors des examens. 

Moyen terme

Le nombre de photocopies 
excédentaires pour les 
questionnaires d'examens est 
réduit d'au moins 50%. Les 
feuilles de brouillon ne sont 
pas jointes aux originaux pour 
la reproduction.

Direction du département

Affiner le comptage des étudiants susceptibles de 
présenter les examens. Vérifier que le nombre de 
copies demandées par les enseignants est en 
rapport avec le comptage. Mettre à disposition 
des étudiants des feuilles de brouillon qui ne sont 
pas reproduites avec les examens.

Juin 2024

Aider les enseignantes et 
enseignants à concevoir leur rôle 
comme celui d’un 
accompagnant qui amène le 
jeune à comprendre qui il est, ce 
qu’il veut, à trouver sa place 
dans la société et à devenir 

 autonome

Développer des parcours 
d’apprentissage dont l’étudiante 
et l’étudiant sont les principaux 
acteurs avec des choix et des 
possibilités multiples, y compris 
en-dehors de la Haute Ecole, qui 
sont pleinement valorisés dans 
leur cheminement académique 

Intégrer les objectifs de la transition ecologique tant dans les missions (Formations, recherche, service à la collectivité) que dans le fonctionnement de la HE



Associer à cette démarche active 
de transition écologique les 
membres du personnel, la 
population étudiante et les 
alumni à travers les programmes 
de formation 
Renforcer la place du 
développement durable et les 
enjeux de la transition dans les 
programmes de recherche et les 
services à la société

Mettre en œuvre un plan 
d'action qui vise l'équité, la non-
discrimination et l'inclusion

Objectif HE  Plan 
stratégique

Objectif domaine/section/service Priorisation 
Indicateur de résultat / 

Cible
Pilote Actions concrètes envisagées Echéance

Systématiser une démarche 
d’amélioration continue dans 
chacun des services et des 
départements pour en assurer la 
qualité

SECTION - Gestion de la qualité : construire 
un portfolio complet dès le début de la mise 
en œuvre du nouveau plan d’action en vue 
de la prochaine évaluation.

Court terme
Un portfolio est constitué dès 
la rentrée académique 2023-
2024

Coordination générale de la 
section

Créer un dossier portfolio partagé dans le 
sharepoint du service qualitésur le "drive" 
Hénallux et y uploader chaque document relatif à 
l'évolution du plan d'action.

Septembre 2023

Clarifier les fonctions et allouer 
les ressources et compétences 
appropriées

DOMAINE - Communication entre services : 
Améliorer la communication entre services 
internes et service généraux, entre services du 
département et services centraux

Moyen terme
Les services sont sondés afin 
d'établir un diagnostic de la 
situation

Direction du domaine
Etablir un questionnaire qui sera soumis aux 
collaborateurs des services administratifs.

Juin 2024

Mettre à disposition des 
étudiantes, étudiants et des 
membres du personnel les 
ressources nécessaires à 
l’exercice optimal de leurs 
activités

SECTION - Formations disciplinaires : Manque un 
catalogue formations disciplinaires ou une 
meilleure circulation des infos ; il faudrait une  
politique de formation continue des membres du 
personnel.

Moyen terme

Chaque enseignant aura 
l'occasion de participer à au 
moins une activité de 
"recyclage".

Coordination générale de la 
section

Récolter les offres de formation émanant 
d'opérateurs de formation extérieurs 
(conférences, colloques, webinaires) et les publier 
sur le Sharepoint. Demander aux enseignants qui 
auraient connaissance de telles formations de les 
relayer à la Coordination.

Septembre 2024

Adapter le pilotage budgétaire 
pour soutenir l’efficacité 
générale 
Ajuster les ressources 
matérielles, informatiques et 
infrastructures aux évolutions 
des métiers

Priorisation 
Indicateur de résultat / 

Cible
Pilote Actions concrètes envisagées Echéance

Assurer la continuité et l'excellence de nos activités en allouant les ressources de manière responsable 

Objectif domaine/section/service

Objectifs généraux spécifiques au domaine/ à la section/au service



Court terme
Au moins deux réunions sont 
organisées avec à l'ordre du 
jour la problématique visée.

Responsable programme
Planiifier deux réunions d'une journée au début 
de chaque quadrimestre

Décembre 2023

Court terme

Les différentes 
compétences/capacités 
attendues d'un bachelier en 
droit sont abordées dans le 
cursus

Responsable programme
Mettre au point un canevas portant sur cette 
problématique et le faire compléter par le (les) 
enseignant(s) en charge des différentes UE

Aoüt 2023

SECTION - Collaboration entre enseignants : améliorer la communication entre 
responsables UE, favoriser des temps de collaboration au sein de la section (réunions 
de section, par blocs, etc…). Partager davantage entre collègues pour éviter les 
redondances.

SECTION - Scenario pédagogique :  Veiller à la cohérence des cours que l’on va 
regrouper dans les nouvelles UE. ; travailler le scenario pédagogique de chaque UE.


